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Portem un temps bombardejats amb una nova eina: la intel-ligencia artificial. Aquest
fenomen, ens esta generant preguntes com: sera més intel-ligent que I'ésser huma? ens
prendra la feina? podra arribar a crear per si mateixa? en quin lloc quedem les persones
davant d’aquest nou avan¢ imparable? El que portavem decades veient a les pel-licules de
ciéncia ficcid, ja es una realitat.

Aquestes giiestions agafen una major dimensié quan ho extrapolem a un camp més
ampli: les ciutats intel-ligents. Un tema que inclou a gran part de la societat, ja que en
pocs anys, la majoria dels habitants del planeta viura en aquestes urbs i, segons diversos
medis, aquest sera el tema prioritari en aquest any 2023. Quée passara amb les nostres
vides a la ciutat? Queé significa viure a una ciutat intel-ligent o Smart city? Es basa en
control o proteccid per a la ciutadania?

Davant de totes aquestes preguntes que ens inquieten a la vegada que ens atreuen,
podem, al menys, reflexionar sobre el tema i, aixi, enfrontar-nos a aquest gran desconequt
d'una forma més conscient.

Lavanc¢ cam al mén smart a les ciutats, es un debat actual i obert entre la comunitat
d'urbanistes, arquitectes, politics i grans empreses. LSmart city denota modernitat i
solucions als grans problemes del segle XXI, com ho son la contaminacio, I'excés de
residus, l'augment de la poblaci6, etc. A través de la tecnologia, s'aconsequeixen espais
més eficients i sostenibles, perd també, situa als canons que sempre han regit
'urbanisme en segon lloc, sobretot, els basats en les relacions interpersonals. Aquest
fenomen, ha suposat un canvi radical a I'hora d'enfrontar els problemes de la ciutat.
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Ja als anys 60, la conequda activista i teorica de I'urbanisme Jane Jacobs, parlava en el
ser polemic llibre "Mort i vida de les grans ciutats” que per intervenir a la ciutat es
imprescindible coneixer-la profundament, des de els punts més vitals per les persones.

Les smart cities podran disposar de dades dels deus habitants per extreure’n
coneixement, a través del control, el sequiment i la monitoritzacio, pero quins riscos es
poden presentar per la privacitat i, per tant, la sequretat ciutadana? Ens portara un excés
de dependeéncia que ens fara més fragils? Quines desiqualtats economiques i socials
poden provocar que la tecnologia i l'eficiencia es colloquin per damunt de qualsevol altre
valor? Es coneix que la bretxa digital que existeix a la ciutat, sempre recau sobre els
sectors més vulnerables de la poblacié com els col-lectius minoritaris, gent gran, dones i
altres persones en risc d’exclusié social. Com a conseqiiencia, poden intensificar les
desiqualtats economiques ja existents i les diferencies socials.

Ja al 2014 linfluent arquitecte i urbanista Rem Koolhaas es qgliestionava, al congrés smart
cities a Brussel-les, aquestes ciutats creades a través de dades obtingudes dels seus
ciutadans. Uns mons ‘idil-lics’ creats per multinacionals que et forcen a viure d'una forma
determinada baix el lema d'un fals bé comu, deixant de nou a les minories fora.

Actualment, la remembrada sociologa especialista en ciutats globals Saskia Sassen,
explica que ‘les experiéncies urbanes son bastant més complexes que les dades’. Aixo
ens remet a les paraules de Jane Jacobs, abans mencionades, on parla de la complexitat
de les relacions, les sinergies, sensacions i puts neuralgics de les ciutats. Parametres
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dificils de mesurar amb dades i estadistiques. De la mateixa forma que no es feina facil
convertir les dades en coneixement sobre les experiencies viscudes a la ciutat.

Tot i aixi, molts altres agents involucrats en la materia plantegen clarament les
denominades ciutats intel-ligents com una eina util per abordar els problemes actuals de
la ciutat, com el manejament dels recursos i I'is de les infraestructures.

Un fet que es manifesta en moltes urbs i grans metropolis que ja es troben adoptant
caracteristiques smart com ho sén Shanghai, Seul, Barcelona, Beijing i Nova York. Ciutats
que encapcales l'index d'Smart City 2022. A totes elles s’ha arribar a reduir la
contaminacio, s’ha aconsequit una recollida de residus més eficient i s’ha introduit
millores en I'Us de 'smart phone’ per accedir als serveis, entre d'altres. Canvis que
conviden a pensar que estem més que immersos en aquest sistema que no para
d'avancar.

Segons el programa de Desenvolupament de les Nacions unides a l'informe “"Smart cities:
conceptes, tecnologies i desafiaments”, existeixen dues formes diverses d'abordar
aquesta nova concepcio de ciutat:

El primer contempla la implementacié de les ultimes tecnologies per tots els
aspectes del desenvolupament urba. Un model més que criticable des de el
punt de vista de molts especialistes en la materia, pero en el que grans
empreses surten beneficiades, ja que posiciona la tecnologia en primer lloc. Aixo
por emfatitzar les diferencies socials i deixar a les minories desprotegides, ja
que no totes les persones tenen accés a les ultimes tecnologies. En Beijing, per
exemple, s'accedeix i paga el transport public a través dels telefons. Una
circumstancia que perjudica a possibles demandants del servei que no son
usuaris 0 no tenen accés a les ultimes tecnologies, com seria el cas de
determinada gent gran.

Ell segon, més holistic, on les necessitats de la ciutadania, la promocié de la vida
comunitaria, la cooperacio i la participacio en la presa de decisions, son punts
prioritaris i la tecnologia serveix per facilitar la vida i la qualitat de la ciutat. Aixi
passa a Barcelona amb projectes participatius com e | de “camins escolars”, on
es promouen trajectes cap a l'escola de forma autdonoma i sequra, promocionant
independéncia i coneixements a les noces generacions i convidant a reduir I'is
de l'automaobil. Al mateix temps, simplementa la tecnologia als sistemes
dil-luminacié i transport public per fer un is més sostenible i efica¢. Per
exemple, baixant el consum de l'electricitat amb el canvi a enllumenat LED o la
utilitzacié de sensors que controlen les hores d’ences depenent de la llum
natural.

Mols urbanistes i pensadors de la ciutat recolzen aquest segon enfoc, enter ells la
urbanista i arquitecta especialista en perspectiva de genere, Zaida Muxi, que exposa la
necessitat de repensar la ciutat des de la ciutadania, afegint que s’ha de tenir especial
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atencio a la visié de genere i la inclusié de tots els col-lectius. Argumenta que les “smart
cities’ han de ser una eina per millorar la qualitat de vida de les persones, no per
controlar-les o per afavorir a les grans empreses”.

El debat sequeix vigent i amb molts dubtes a resoldre, en aquest canvi entren en joc
punts com la sostenibilitat, el confort i la sequretat, i entren agents politics, economics
empresarials. Obviament, estem en una nova era i la majoria de les ciutats intenten influir-
se en aquest mon “smart’, a vegades sense tenir en compte els aspectes més humans.

La tecnologia es imprescindible per millorar la eficiencia i la qualitat de vida de les
ciutats, sobretot si tenim en compte els grans reptes ecologics que ens esperen. Pero es
molt important que aquest procés siqui abordat amb etica i responsabilitat i sense
oblidar-se de les persones, les relacions, els espais i el caos que brinda la seva
autenticitat.

A la fi, les ciutats, son i seran llocs de relacié, on tots i cadascuna de les persones que
habiten en ell, han de trobar-se incloses.

Per tots aquests aspectes, incalculables a través de 'omnipresent b/g data, sha de tenir
especial cura amb el procés d’'adaptacié d'una ciutat i els seus habitants cap a aquesta
era s/mart Tenint en compte els possibles perills que suposa deixar a la humanitat en
mans d'una eina de control tan potent, que pot arribar a ser capac¢ de decidir que ens
convé i que no.



